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REFERENCJE 

Niniejszym zaświadczamy, że firma Instytut Doskonałości Strategicznej Sp. z o.o. przeprowadziła 

dla 2CAN STUDIO Karol Zając usługę doradczą dotyczącą projektowania i doskonalenia modelu 

biznesowego, doprecyzowania oferty rynkowej oraz uporządkowania działań promocyjnych, w 

terminach zgodnych z uzgodnionym planem prac, tj. 02-08.03.2026 r. 

W ramach doradztwa wykonano diagnozę strategiczną, obejmującą przegląd dotychczasowych 

działań rynkowych, identyfikację kluczowych segmentów klientów, analizę wyróżników oferty 

oraz ocenę spójności modelu przychodowego i kosztowego. Następnie wypracowano 

rekomendacje wdrożeniowe, w tym propozycję architektury oferty, kierunki rozwoju usług oraz 

zestaw priorytetów komunikacyjnych wspierających sprzedaż. 

Doradztwo zostało zrealizowane na wysokim poziomie merytorycznym, z wyraźnym naciskiem na 

mierzalność, wykonalność i powiązanie rekomendacji z realnymi ograniczeniami zasobowymi 

firmy. Prowadzący wykazał się profesjonalizmem, umiejętnością prowadzenia pracy warsztatowej 

oraz sprawnym porządkowaniem wniosków w postaci konkretnych decyzji i kolejnych kroków. 

Z perspektywy uczestników szczególnie wartościowe było przełożenie wniosków z analizy na plan 

działań, który porządkuje priorytety rozwoju i ogranicza ryzyko rozproszenia inicjatyw. 

Oczekujemy, że efektem wdrożenia rekomendacji będzie większa czytelność oferty, lepsza 

koncentracja na segmentach o najwyższej rentowności oraz sprawniejsze reagowanie na zmiany 

rynkowe. 

Rekomendujemy Instytut Doskonałości Strategicznej Sp. z o.o. jako rzetelnego partnera w zakresie 

doradztwa strategicznego i rozwoju modelu biznesowego. 
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